
"Жалпы білім беретін мектептердегі білім алушылар мен тәрбиеленушілердің жекелеген

санаттарына тегін және жеңілдетілген тамақтандыруды ұсыну" мемлекеттік қызметті

көрсету қағидалары Қазақстан Республикасы

Білім және ғылым министрінің

2020 жылғы 24 сәуірдегі

№ 158 бұйрығына

1
Көрсетілетін қызметті

берушінің атауы

Облыстардың, Нұр-Сұлтан, Алматы және Шымкент қалаларының, аудандар

мен облыстық маңызы бар қалалардың жергілікті атқарушы органдары, 

республикалық маңызы бар қалалардың және астананың білім басқармалары, 

аудандардағы, облыстық маңызы бар қалалардағы білім бөлімдері, білім беру

ұйымдары.

2
Мемлекеттік қызметті

ұсыну тәсілдері

Өтініштерді қабылдау және мемлекеттік қызмет көрсетудің нәтижелерін

беру:1) көрсетілетін қызметті берушінің кеңсесі;2) білім беру ұйымдары;3) 

"электрондық үкіметтің" www.egov.kz веб-порталы (бұдан әрі - портал) 

арқылы жүзеге асырылады.



3 Мемлекеттік

1) көрсетілетін қызметті берушіге құжаттарды тапсырған сәттен бастап, сондай-

ақ портал арқылы өтініш берген кезде - 5 (бес) жұмыс күні;2) көрсетілетін

қызметті берушіге құжаттарды тапсыру үшін күтудің рұқсат берілетін ең ұзақ

уақыты - 15 минут;3) көрсетілетін қызметті алушыға қызмет көрсетудің рұқсат

берілетін ең ұзақ уақыты - 30 минут.

4 Көрсету нысаны Электрондық (ішінара автоматтандырылған)\қағаз жүзінде

5

Мемлекеттік

қызметті көрсету

нәтижесі

Жалпы білім беретін мектепте тегін және жеңілдетілген тамақтандыруды ұсыну

туралы анықтама не осы мемлекеттік көрсетілетін қызмет стандартының 9-

тармағында көрсетілген негіздер бойынша мемлекеттік қызмет көрсетуден бас

тарту туралы дәлелді жауап.Порталда мемлекеттік қызмет көрсетудің нәтижесі

көрсетілетін қызметті алушының "жеке кабинетіне" жіберіледі және сақталады.



6
Көрсетілетін қызметті алушыдан 

алынатын төлем мөлшері 
Тегін

7 Жұмыс кестесі

1)көрсетілетін қызметті берушіде: Қазақстан Республикасының

еңбек заңнамасына сәйкес демалыс және мереке күндерін

қоспағанда, дүйсенбіден бастап жұманы қоса алғанда сағат

13.00-ден 14.30-ға дейінгі аралықтағы түскі үзіліспен сағат 9.00-

ден 18.30-ға дейін;

2) порталда: жөндеу жұмыстарын жүргізуге байланысты

техникалық үзілістерді қоспағанда, тәулік бойы (Қазақстан

Республикасының еңбек заңнамасына сәйкес көрсетілетін

қызметті алушы жұмыс уақыты аяқталғаннан кейін, демалыс

және мереке күндері жүгінген жағдайда өтінішті қабылдау және

мемлекеттік қызмет көрсету нәтижесін беру келесі жұмыс

күнімен жүзеге асырылады).Мемлекеттік қызмет көрсету

орындарының мекенжайлары:1) Қазақстан Республикасы Білім

және ғылым министрлігінің: www.edu.gov.kzинтернет-

ресурсында;2) www.egov.kzпорталында орналасқан.



Құ жаттар д ың  тізб есі

Көрсетілетін қызметті берушіге:

1) өтініш;

2) жеке басын куәландыратын құжат немесе цифрлық құжаттар сервисінен электрондық құжат (жеке

басын сәйкестендіру үшін қажет);

3) "АХАЖ тіркеу пункті" ақпараттық жүйесінде мәліметтер болмаған жағдайда (бұдан әрі - АХАЖ АЖ) 

не Қазақстан Республикасынан тыс жерде туылған жағдайда баланың туу туралы куәлігінің көшірмесі

(жеке сәйкестендіру үшін қажет);

4) АХАЖ АЖ-да мәліметтер болмаған жағдайда не Қазақстан Республикасынан тыс жерде некеге тұрған

немесе бұзған жағдайда некеге тұру немесе бұзу туралы куәліктің көшірмесі;

5) мәртебесін растайтын құжаттың көшірмесі:

- мемлекеттік атаулы әлеуметтік көмекті алуға құқығы бар отбасылардан шыққан балалар үшін -

көрсетілетін қызметті алушының (отбасының) жергілікті атқарушы органдар ұсынатын мемлекеттік

атаулы әлеуметтік көмекті тұтынушылар қатарына жататынын растайтын анықтама;

- жан басына шаққанда орташа табысы күн көріс деңгейінен төмен, мемлекеттік атаулы әлеуметтік

көмек алмайтын отбасылардан шыққан балалар үшін - алған табысы туралы құжаттар (жұмыс істейтін

ата-аналардың немесе оларды алмастыратын адамдардың жалақылары туралы, кәсіпкерліктен және

басқа да қызмет түрлерлерінен түсетін табыстары туралы, балаларға және басқа да асырауындағыларға

төленетін алимент түріндегі табыстары туралы анықтама);

отбасыларда тәрбиеленетін жетім балалар, ата-анасының қамқорлығынсыз қалған балалар үшін -

отбасыларда тәрбиеленетін жетім балалар мен ата-анасының қамқорлығынсыз қалған балалар үшін

қорғаншылықты (қамқоршылықты), патронаттық тәрбиелеуді бекіту туралы уәкілетті органның шешімі;



Төтенше жағдайлардың салдарынан шұғыл көмекті талап ететін отбасылардан шыққан және

білім беру ұйымының алқалы басқару органы айқындайтын білім алушылар мен

тәрбиеленушілердің өзге де санаттарына жататын балалар үшін - отбасының материалдық-

тұрмыстық жағдайын тексеру негізінде алқалы органның шешімі.

Қазақстан

Республикасының

заңнамасында белгіленген

мемлекеттік қызмет

көрсетуден бас тарту үшін

негіздер

1) көрсетілетін қызметті алушы мемлекеттік көрсетілетін қызметті алу үшін ұсынған

құжаттардың және (немесе) олардағы деректердің (мәліметтердің) анық еместігін анықтау;2) 

"Мемлекеттік білім беру мекемелерінің мемлекеттік атаулы әлеуметтік көмек алуға құқығы бар

отбасылардан, сондай-ақ мемлекеттік атаулы әлеуметтік көмек алмайтын, жан басына

шаққандағы табысы ең төменгі күнкөріс деңгейінің шамасынан төмен отбасылардан шыққан

білім алушылары мен тәрбиеленушілеріне және жетім балаларға, ата-анасының қамқорлығынсыз

қалып, отбасыларда тұратын балаларға, төтенше жағдайлардың салдарынан шұғыл жәрдемді

талап ететін отбасылардан шыққан балаларға және өзге де санаттағы білім алушылар мен

тәрбиеленушілерге қаржылай және материалдық көмек көрсетуге бөлінетін қаражатты

қалыптастыру, жұмсау бағыты мен оларды есепке алу қағидаларын бекіту туралы" Қазақстан

Республикасы Үкіметінің 2008 жылғы 25 қаңтардағы № 64 қаулысында белгіленген талаптарға

көрсетілетін қызметті алушының және (немесе) мемлекеттік қызмет көрсету үшін қажетті

ұсынылған материалдардың, объектілердің, деректер мен мәліметтердің сәйкес келмеуі;3) 

көрсетілетін қызметті алушыға қатысты соттың заңды күшіне енген шешімінің болуы, оның

негізінде көрсетілетін қызметті алушының мемлекеттік көрсетілетін қызметті алумен

байланысты арнайы құқығынан айырылған.



Үкіметінің 2008 жылғы 25 қаңтардағы № 64 қаулысына өзгеріс енгізілді     

Мемлекеттік білім беру ұйымдарының мемлекеттік атаулы әлеуметтік көмек алуға құқығы

бар отбасылардан, сондай-ақ мемлекеттік атаулы әлеуметтік көмек алмайтын, жан басына

шаққандағы табысы ең төменгі күнкөріс деңгейінің шамасынан төмен отбасылардан

шыққан білім алушылары мен тәрбиеленушілеріне және жетім балаларға, ата-анасының

қамқорлығынсыз қалып, отбасыларда тұратын балаларға, төтенше жағдайлардың

салдарынан шұғыл жәрдемді талап ететін отбасылардан шыққан балаларға және өзге де 

санаттағы білім алушылар мен тәрбиеленушілерге қаржылай және материалдық көмек

көрсетуге бөлінетін қаражатты қалыптастыру, жұмсау бағыты мен оларды есепке алу

қағидалары



ең төменгі күнкөріс деңгейінің 

шамасы- 43 407 теңге. /1.01.24ж/

• Яғни отбасы санына 43407 тг көбейтесіздер. Шықан 

саннан кіріс көзі аспауы керек                                                                                               

мысалы отбасына 5 адам көбейтемін 43407тг сонда 217 

035тг үйге кіретін қаржы аспауы керек / кіріс көзіне ата-

ана айлықтары/ начисление мен/ жәрдем ақылар / көп 

балалар , 1 жасқа дейінгі, асыраушысынан айырылуына 

байланысты, алименттер т.б кіреді/



Қандай құжаттар қажет / материалдық және тегін 

ыстықпен қамтылу үшін/
• 1. жеке бас куәлігі/ көшірмесі/, туу туралы куәлік /балалардың яғни оригиналдары/ және АХЖ 

некеде немесе неке бұзылғандығын растайтын құжаттар / көшірмесі/, сонымен қатар кіріс 
көздерін әкеледі

• 2. ТОЛЫҚ отбасы / анасының, әкесінің айлықтары анықтамасы.6 айга; бала күтіміне 
байланысты отқандар болса жәрдем ақы соммасы ЦОН; көп балалы отбасы жәрдем ақы 
соммасы; ата-анасының бірі жұмыссыз болса жұмыспен қамту бөлімінде жұмыссыз деген 
анықтама қажет/

• 3. Толық емес отбасы /анасының айлығы; сот орындаушысынан алимент қарыздарын/ құжат 
қабылдау уақытымен алынуы керек;/ немесе алимент соммасын растайтын анықтама қажет. 
Отбасында әкесі немесе анасы қайтыс болса / куәлік көшірмесі,асыраушысынан айырылуына 
байланысты жәрдем ақы соммасы қажет ЦОН/

• Толық емес отбасы некесіз жалғыз басты аналар ФОРМА 11 /әкесі анасының айтылуы 
бойынша жазылған деген анықтама әкеледі.ЦОН


